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BIREYSEL FINANSMAN DESTEGI SOZLESMESI

! Tanimlar: isbu Sézlesmede kullanilan asagidaki terimler, karsiliginda yazan anlamda

kullaniimistir.

Sézlesme: Banka ile Musteri arasinda akdedilen isbu Sézlesme ile “Genel Islem Kosullari

Kullanilmasini Kabul Beyani”, “Bireysel Finansman Destegi Talebi ve Bilgi Formu”, “Geri

Odeme Plani” ve sair eklerinin butinudur.

Satici: MUsteri tarafindan alinan mal veya hizmeti satan/saglayan gercek veya tiizel kisidir.

2.Miisterinin, Belge Temini ve Bankayir Dogru Bilgilendirme Yiikiimliiligii: Musteri,
Bankaya vermis oldugu tim belge ve bilgilerin, eksiksiz ve dogru oldugunu beyan, kabul
ve taahhlt eder. Aksi halde, Banka krediyi kullandirmaktan vazgecebilir; bu kabul ve
taahhddin aksinin kredinin kullandiriimasindan sonra saptanmasi halinde Banka, borcun
tamaminin vadesinden dnce 6denmesini talep etme (borcun tamamini muaccel kilma)
yetkisine sahiptir.

3.Kar payi, Kur, Vergi, Masraflar, Ucret ve Komisyonlar: Sézlesmeden ve teminatlarin
tesisinden kaynaklanan her tarliG vergi, resim, harg, komisyon, noter masrafi ve sair
masraflar Musteriye aittir. Musteri, talep edip, onayladigi zorunlu olmayan bildirimlerin
Ucretini de 6der. Banka, tim bunlardan 6demek zorunda kaldigini Musteri hesabina borg
kaydetmeye ve bu sebeple 6deme planini tadile yetkilidir. Musteri 6deme planinda
yapilacak bu degisikliklere yurirlik tarihinden itibaren derhal uymayr ve buna uygun
ddeme yapmayi kabul ve taahhiit eder. Akdi Kar Payi Orani, Misterinin Odeyecegi Toplam
Tutar, Efektif Yillk Akdi Kar Payr Orani/Yillik Maliyet Oranil ile ilgili ayrintilar geri 6deme
planinda olup, hesaplanmasinda oradaki bilesenler esas alinmistir.

Tahsil edilecek ticretler: Misteriden tahsil edilecek ticretler ekli Geri Odeme Planinda

gosterilmistir. Musteri Geri Odeme Planindaki ticretleri 6demeyi kabul etmistir.

Sozlesmede yer alan kar paylar Gizerinden dogacak BSMV, KKDF, dévize endeksli kredilerde

taksit 6deme tarihlerinde kur artisindan dogacak KKDF ve BSMV ile mevzuat nedeni ile

dogabilecek yeni veya ek yikumluluklerden, yurirlik tarihleri itibar ile sorumlu oldugunu

Musteri beyan ve kabul eder.

4.Kredinin Tutan, Kredi Alinmasina iliskin Sartlar ve Kullandinlmasi Ani:

Kredi/Finansman net kredi tutari ile toplam bor¢ tutarinin ayrintiss Odeme Planinda yer

almustir.

Banka, asagidaki kosullarin ve yasalarca gerekecek tim ilave kosullarin gerceklesmesi

halinde kredi kullandiracaktir.

a. Finansmana konu mal/hizmet katim bankacihgi prensiplerine uygun olmalidir.

b. Istenen teminatlar verilmis olmalidir. Banka gerektiginde ilave teminat isteyebilir. Istisnaen
Banka islemin niteligine ve kendi takdirine gore krediyi teminatlarin tesisinden 6nce de
kullandirabilir.

! Efektif Yillk Akdi Kar Payi Orani/Yillik Maliyet Orani Bilesenleri; anapara, vade, kar,
komisyon, vergi, fon, masraf, cret.



c. Musteri tarafindan Bankaya iletiimis olan bilgilerin gercege aykiri olmasi halinde
Banka’'nin krediyi kullandirmaktan vazge¢me hakki bulunmaktadir.
5.Genel Esaslar ve Taraflarin Sorumlulugu:
Temerrit hali de dahil, kar payi ve gecikme cezasi tahakkukunda, bilesik hesaplama yontemi
kullanilmaz.
Taraflar Bankanin sorumlulugunun, mal/hizmet alimi icin finansman saglamakla sinirli
oldugunu kabul eder. Kredi/Finansman tutari, Banka tarafindan Saticiya ddenir.
Yabanci para cinsinden kredilerde; kullandirnm tarihinde Banka ddviz alis kuru Utzerinden
Turk Lirasi kredi kullandinlir; yapilacak TL geri 6demelerde, 6deme tarihindeki Banka doviz
satis kuru esas alinir. Geri 6denmedeki kur, vadedeki kurdan daha dislik olamaz; fiili 6deme
tarihinde kur diismus olsa dahi Musteri borcunu vade tarihindeki kurdan éder.
Bankanin mevzuati geregi finansman saglama yontemi bu olmakla, 6502 sayili
Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 30/5 maddesi uyarinca Banka ile satici veya
saglayici arasinda belirli bir malin veya hizmetin tedarikine iliskin bir sozlesme
olmadikc¢a, bu yontemle kullandirilan krediler bagh kredi sayilmaz. Bagh Krediye Dair
Hiikiimler: Kredinin, bagh kredi olmasi halinde Musteri asagidaki haklari haiz olacaktir:
a)Mdusterinin mal/hizmet tedarikine iliskin s6zlesmeden caymasi ve bunu usullince Bankaya
yoneltmesi halinde, kredi sozlesmesi de tazminatsiz veya cezai sartsiz sona erer. Cayma
hiukdmleri sakhdir.
b)Mdusteri'nin satis sozlesmesinden donme veya bedelden indirim hakkini kullanmasi halinde
satici, saglayici ve Banka muteselsilen sorumludur. Bu c¢ercevede Musteri ancak
saticrya/saglayiciya  karsi  secimlik hakkini  kullanip, kesinlestirdikten sonra Bankaya
basvurabilir.
Banka'nin bagh kredi dolayisiyla yukaridaki sorumluluklari; malin teslim veya hizmetin ifade
dilmedigi durumlarda satis s6zlesmesinde belirtilen teslim/ifa tarihinden, malin teslim veya
hizmetin ifa edildigi durumlarda ise teslim/ifa tarihten itibaren bir yildir ve azami
kullandirdigr kredi tutari ile sinirlidir.
So6zlesme suresince, Musteri istedigi herhangi bir zamanda Ucretsiz olarak hesap 6zeti alma
hakkina sahiptir. S6zlesmeye iliskin bir hesap acilmasi ve bu hesaptan sadece kredi ile ilgili
islemler yapilmasi durumunda, bu hesaba iliskin herhangi bir isim altinda tcret veya masraf
talep edilmeyecek olup, Musterinin aksine yazili talebi olmamasi halinde kredinin tamamen
odenmesi ile anilan hesap kapatilacaktir.
ihtiyac Kart Hiikiimleri: kredi limiti onayladiktan sonra, bu limite bagh olarak kullanacag:
ihtiyac kart Musteriye teslim edilir. Kart ile sadece POS cihazi olan saticilardan mal/hizmet
alinabilir. MUsteri yapacagr mal/hizmet alimlarini bu kart ile gerceklestirir; her alim sonrasi
kahci veri saklayicisi ile Musteriye bilgi gecer. Musteri U¢ ay icinde limiti dahilinde kredi
kullanimini gerceklestirir. Uglincli ayin son takvim giini islemler birlestirilir ve takip eden
ayin ilk gini birlestirilmis kredi geri 6deme (taksit)tablosu uyarinca geri 6demeler baslar. Ug
ayin sonunda kartta herhangi bir limit veya bakiye kalmaz; Musterinin kart ile iligkisi kesilir.
Katihm bankacihgi prensipleri uyarinca, bu kartla Mdusteri; gida, market alis-verisi; giyim,
fatura 6deme, ceza ve vergi 6deme, kuyumcu islemleri, icki, kumar ve sans oyunlari, oto
kiralama, sigorta 6demesi, akaryakit, ara¢ islemleri yapamaz. Aksinin tespiti durumunda kart
iptal edilerek, baskaca bir isleme llizum olmaksizin tim bor¢ muaccel hale gelir. Misteri
Ihtiyac Kart talep etmesi halinde, bu (rin icin tahsis edilen limitin bilgi formunda belirtilen




oranindaki (ilgili Yonetmelikteki Gst sinira kadar bir )meblagi tahsis Ucreti olarak nakden ve
defaten 6demeyi, Bankanin bu tutari nezdindeki hesabindan tahsile yetkili oldugunu kabul
ve taahhut eder. Miisteri, alim satima (harcamaya) iliskin belgenin bir suretini, istendiginde
Bankaya sunar.
Miisterinin Cayma Hakki: Misteri; sdzlesmenin imzalandigi tarihten itibaren on dort giin
icinde herhangi bir gerekce gostermeksizin ve cezai sart O6demeksizin isbu kredi
sozlesmesinden cayma hakkina sahiptir. Cayma hakki, cayma hakki siresi iginde yazili olarak
ya da kalici veri saklayicisi ile Bankaya yoneltiimelidir. Cayma hakkini kullanan Musteri
krediden faydalanmis ise; anaparayr ve kredinin kullanildigi tarihten anaparanin geri
o6dendigi tarihe kadar olan siirede akdi kar payr oranina gore hesaplanan kar pay: ile bir
kamu kurum veya kurulusuna veya Uglinci kisilere 6denmis/6denecek olan masraflari en geg
cayma bildirimini Banka'ya gondermesinden sonra otuz gun iginde geri dder. Bu sure icinde
Musterinin anilan ddemeyi yapmamasi halinde tiketici kredisinden cayilmamis sayilir. Is bu
kredi sozlesmesine bagli olarak Musteriye baska bir hizmetin de sunuluyor olmasi halinde,
Mdsterinin kredi so6zlesmesinden caymasi ile birlikte bu hizmete iliskin s6zlesme de
kendiliginden sona erer.
6. Teminatla ilgili Hiikiimler:
a) Musteri; borglarina karsilik ipotek, rehin vb. teminatlari ve islemin hangi safhasinda
olursa olsun Bankanin isteyecegi ek teminatlari Banka lehine vermeyi kabul ve taahhut
etmektedir.
b) Musteri lehine 3. Kisilerce verilecek sahsi teminatlar her ne isim altinda olursa olsun
adi kefalet sayilir. Musterinin alacaklarina iliskin verilen sahsi teminatlar, diger kanunlarda
aksine hikim yoksa muteselsil kefalet sayilr.
C) Mdsterinin acik talebi olmaksizin krediyle ilgili sigorta yaptirlamayacaktir. Sigorta
yaptirilmasi halinde, sigortaya iliskin hizmetler Bankamiz disinda bir saglayicidan da
alinabilecektir.
d) Mdusteri Banka lehine tesis ettigi/edecegi teminatlarin, tim borglar icin de aynen
gecerli olacagini; ayni sekilde daha 6nce kullanmis oldugu krediler nedeniyle Banka lehine
tesis ettigi teminatlarin bu Sézlesmeden kaynaklanan borclar icin de teminat teskil
edecegini; aksine bir iddia ve itirazda bulunmayacagini, bu husustaki iddia, itiraz ve sair
bilcimle talep ve haklarindan pesinen feragat eyledigini donilemez bicimde kabul ve
taahhut eder.

e) Rehin, ipotek, kefalet, temlik ve sair teminatlar, Mdusterinin hicbir borcunun

kalmamasi(asil alacak, kar payi, vergi, fon, harg, masraf, avukathk Ucreti, gecikme cezasi ile

Kanun ve sozlesme geregi 6denmesi gerekecek feriler ve sair tim borglarinin 6denmesi)

halinde tamamen iade edilecek olup; teminatlar Bankanin istedigi yerde Mdusteri tarafindan

teslim alinacak, teslim, fek ve diger iade masraflari da Musteriye ait olacaktir.

f)lUclincti kisiler tarafindan verilecek teminatlar; belli bir krediye hasredilmis olarak

verilmedikge, basta bu sozlesmeye istinaden kullandirilan kredi olmak Uzere Miusterinin

Bankaya olan tim borclarinin teminatini teskil eder.

7. Muacceliyet Sozlesmesi: Bu Sozlesmedeki ve mevzuattaki sartlarin gerceklesmesi
halinde, Musteri, kefil ve sair tim ilgililerin Bankaya olan butiin borglari muaccel olur.
Borcun vadesinden 6nce 6denmesinin gerekmesi (Muacceliyet) nedenlerinin olugmasi
halinde kanunen ihbar ve sure sarti varsa buna riayetle, yoksa baskaca hicbir ihtara gerek



olmaksizin Bankanin tiim alacaklarinin muaccel hale gelecedi; mevzuat uyarinca ihtar
gonderilmesi zorunlu olan hallerde bu gerekliliklere riayetle tim alacagin muaccel hale
gelecedi hususunda taraflar doniilemez bicimde mutabiktirlar.

Muacceliyet Nedenleri: (i) Geri 6deme planindaki ddemelerden birbirini izleyen en az

ikisinin kismen dahi olsa vadesinde 6denmemesi. (ii)Bankaya verilen belge ve/veya bilgilerin

yanlis ve/veya yaniltici oldugunun anlasiimasi. (iii)Teminat veya ek/ilave teminat verilmesine
iliskin Banka talebinin karsilanmamasi. (iv)S6zlesme ya da mevzuat hukimlerinin kismen
veya tamamen ihlal edilmesi.

8. Temerriit Hali ve Sonuglari: Temerrit Hali ve Sonuclari: Borcun geri 6denmesi taraflarin
mutabakat ve ittifakiyla belirlenip, geri 6deme planinda gosterilen miktar ve tarihler
birlikte kararlastirlmis olmakla; MUsterinin geri 6deme planina gore vadesi geldigi halde
6denmeyen borcu i¢in, herhangi bir ihtar, ihbar veya baskaca bir isleme gerek olmaksizin
temerrit hali olusacaktir.

Banka geciken borca, ekli Geri Odeme Planinda kararlastirilan gecikme cezasi oranlari esas

alinarak, aylik/yillik oranin gline isabet eden miktari icin (kistelyevm) basit hesaplamayla

bulunacak tutari, gecikmenin basladigi giin ile borcun fiilen 6dendigi glin arasindaki stre
icin gecikme cezasi olarak ilave etme hakkina sahiptir.

Mdugsteri  birbirini izleyenen az iki taksidi 6demede gecirikse (temerride) duserse

Banka,borcun tamaminin geri ddenmesini talep edebilir. Her bir temerrit durumunda takip

de yapabilir. Gecikme cezasi ddenmesinin gerektigi durumlarda, Misteri, gecikme cezasi ile

birlikte BSMV basta olmak Uzere 6denmesi gerekecek her tir vergi, harg, resim ile
dava/takip giderlerini ve avukatlik tGcretini ddemek zorundadir.

9. Miisterinin Borcunu Vadesinden Once Odemesi/Kapatmasi: Miisteri, borcunu
vadeden Once ve timiyle 6demeyi/kapatmayi talep ettigi takdirde, borctan sadece
mevzuatin icbar ettigi indirimler yapilacaktir. Indirim hesabinda varsa mevzuatin
ongordugu hesaplama yontemi, yoksa Banka tarafindan olusturulan hesaplama yontemi
kullanihr. Musteri, erken 6deme/kapatma talebiyle ilgili olarak Bankaca kendisine
bildirilen meblagi derhal bildirilen yere 6deyecegini; bu 6deme yapilmadigi takdirde,
erken O0deme/kapama basvurusunun hi¢ yapilmamis sayilarak, mevcut geri 6deme
planinin islemeye devam edecegini; ayrica daha 6nce ddemis oldugu kredi taksitlerine
iliskin  fon, vergi iadesi yapilmayacagini, Bankanin bundan dolayr herhangi bir
sorumlulugunun olmadigini kabul eder.

10. Bankanin Hapis Ve Mahsup Hakki: Musteri ve Kefilin, Bankanin merkez ve tim
subelerinde mevcut olan veya olabilecek her turli hesaplar, hak ve alacaklari, senetleri
uzerinde Bankanin bloke ve hapis hakki bulundugunu; Bankanin bunlarla ilgili hicbir ihtar
ve ihbarda bulunmaksizin hapis, takas ve mahsup yetkisinin bulundugunu kabul ve
taahhit ederler. Banka, herhangi bir sebeple muaccel olmus alacaklarini, Musterinin
Bankadan olan her tiirli alacagindan mahsup suretiyle tahsile yetkilidir. Bu yetki Musteri
tarafindan Bankaya donililemez bicimde verilmis bir yetkidir.

11.  Delil S6zlesmesi: Taraflar arasinda alacagin varhigi ve miktari agisindan ihtilaf ¢iktigi
takdirde, alacagin tespiti bakimindan Bankanin defter ve kayitlari HMK m.193 uyarinca
kesin delil teskil eder Banka kayitlarinin aksi, ancak ayni bicimde usuliince olusturulan
kayitlar ya da Banka yetkililerinin gecerli imzalarini tasiyan yazil belge ile kanitlanabilir.

12. Tebligat Adresi (Adres Sozlesmesi):



a) Adres Bildirme Zorunlulugu: Miusteri, Banka tarafindan yapilacak tebligatlarin
kendisine ulasabilmesi icin, tebligata elverisli (fiziki ve elektronik) adresini Bankaya bildirmek
zorundadir.

b) Musteri ve Kefil, kendilerine tebligat yapilabilmesi icin isbu Sozlesmede yazili

adreslerinin, olmamasi halinde ise MERNIS sistemindeki son adreslerinin tebligat adresi

sayllacagini; adres degisikliklerinin derhal yazih olarak noter vasitasi ile Bankaya
bildirilecegini, aksi halde bu adreslerinin tebligat adresi olarak gecerli olmaya devam
edecegini donllemez bicimde kabul, beyan ve taahhit etmistir.

C) Bu adres sozlesmesine istinaden Banka nezdindeki adreslerinden birine yahut

MERNIS sistemindeki son adrese gdénderilmis olmasi kaydiyla, génderilen tebligat

muhatabina ulasmasa dahi tebligatin adrese wulastigi tarihte muhatabina yapilmisg

sayllacagini, Misteri ve Kefil donllemez bigimde kabul ve taahhit etmistir.

13. Bankanin Takip Yetkisi: Banka, mukerrer tahsilat olmamak kaydiyla, Misteriden olan
alacaklari icin tim imkanlarina ayni anda basvurabilir, timinden ayni anda tahsilat
yapabilir. Musteri bu hususu pesinen ve doniilemez bicimde kabul etmektedir. Banka
yapacagi tahsilatlari, alacaklarindan istedigine mahsup edebilir.

14. Uyusmazhiklarin Coziim Yollari: Musteri, Sozlesme ve Kredi ile ilgili bir uyusmazlik
olmasi halinde oncelikle Banka'ya basvurabilecektir. Banka'ya basvurusundan bir sonug
alamamasi halinde veya dogrudan ilgili mevzuat hiikiimleri ¢ercevesinde Tuketici Hakem
Heyeti'ne, Turkiye Katihm Bankalar Birligi Musteri Sikayetleri Hakem Heyeti'ne veya
Tuketici Mahkemesi'ne basvurulabilir. Taraflar, arabuluculuk gibi alternatif ¢6zim
yollarina muracaat hakkini da haizdir. Taraflar, aralarindaki her tirli anlasmazliklarin
cézimiinde Istanbul Anadolu Mahkeme ve Icra Dairelerinin yetkili oldugunu kabul eder.
Bu sozlesme genel mahkemelerin ve icra dairelerinin yetkisini ortadan kaldirmaz.
Ozellikle Bankanin fiilen subesinin bulundugu yerlerdeki mahkeme ve icra daireleri de
anlasmazlklarin ¢dzimiinde yetkilidir.

15. Kefalet Sozlesmesi: Kefil, isbu S6zlesmede yazili (geri 6deme planinda belirtilen ve
ayrica akdi ve kanuni olarak Musterinin sorumlu oldugu) toplam borg¢/risk icin, el yazisiyla
yazdigi limit tutarina kadar kefil oldugunu kabul, beyan ve taahhit etmis; Banka da
Kefilin kefaletini kabul etmistir.

16. Sozlesmenin Sona Ermesi - Feshi: Sozlesme, Misterinin borcunun tim yan
edimleriyle (ferileriyle) birlikte ve tamamen geri 6denmesi tarihine kadar yurirlikte
kalacaktir. Musterinin 6lmesi halinde s6zlesme kural olarak sona erer. Musterinin kulli
halefleri ile Banka karsilikh ve yazili mutabik kalarak s6zlesmeyi ayakta tutabilirler.
Taraflardan herhangi biri, diger tarafin aczi, hak ya da fiil ehliyetini yitirmesi ya da borg ve
yukimliliklerini yerine getirmesine dnemli bigimde engel olacak (kefilin kefaletinin sona
ermesi, verilmesi gereken teminatlarin verilmemesi vb. gibi) sair durumlarin zuhuru
halinde, bu durumun ortadan kaldiriimasi icin verilecek makul sireye riayet etmek
kaydiyla sozlesmeyi feshedebilir. Sozlesmenin feshi/sona ermesi tarihi itibariyle
Musterinin Bankaya olan bitin borclari muaccel hale gelir.

17. Finansmanin Saglanmasi Siirecinde Vekaleten Yapilacak Islemler Icin
Bilgilendirme: Banka calisma prensipleri geregi ve sadece Banka ile Musteri arasindaki
iliski bakimindan, Mdusterinin <mali/hizmeti Saticidan Banka adina alip; belirlenen
taksitlerde vadelerle, yine Banka adina kendisine satmak suretiyle> Bankaya vekaleten



hareket ettigi kabul olunur. Misteri ihtiyag kart ya da diger ad altinda kendisine agilan
limiti, daha 6nce satin aldigi malin bedelini (yani dogmus bir borcu) finanse etmek igin
kullanamaz. Aksi halde vekalet icerigine aykir davranmis sayilir ve bu sebeple vekalet
iliskisi baskaca bir isleme lizum olmaksizin sonlanacagi gibi, taksit talebi de kabul
edilmez; taksitlendirme yapilmis ise tim bor¢ hicbir ihtar veya ihbara ya da diger isleme
gerek olmaksizin vadesinden 6nce ddenmesi gereken (muaccel) hale gelir. Banka dilerse
bu sebeple s6zlesmeyi de sona erdirebilir.

18.  Musteri, isbu s6zlesmenin bir 6rnegini, sézlesmenin kurulmasi tarihinden itibaren bir
yilhk sure icerisinde Bankadan Ucretsiz olarak alabilecektir.

19. Geri Odeme Planinda yazili taksit vade tarihinin tatil giinii olmasi halinde édeme,
izleyen is guinu yapilir.

EKI: GERI ODEME PLANI

BANKA MUSTERI KEFIL
(kase+imza): Adi Soyad:: Adi Soyad::
Tarih: imzas:
imzas: Kefalet Miktari*:
Tarih*
** ..................................................... *** lllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll
Miisteri Imzas:: Kefil Imzast:

On dort gin icinde herhangi bir
gerekce gostermeksizin ve cezai sart
0demeksizin cayma hakkina sahip
oldugum konusunda bilgilendirildim.
Miisteri:

* Kefalet Miktaru ile Tarihin Kefilin el yazisiyla yazilmast sarttur.

** “Sézlesmenin bir niishasint elden aldum.” [baresinin Miisterinin el yazisiyla yazilip
imzalanmast sarttr.

x** “Sgzlesmenin bir niishasint elden aldum.” [baresinin Kefilin el yazistyla yazilip
imzalanmast sarttr.

GERI ODEME PLANI






